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INTELLIGENZA ARTIFICIALE: REGOLE, RISCHI E
VANTAGGI PER L'IMPRESA

Innovazione sostenibile nella gestione d'impresa dei servizi - PG2

OVAZIONE
SERVIZI ALLE PERSONE: COMMERCIO, DISTRIBUZIONE,

TURISMO E RISTORAZIONE, BENESSERE E CURA

Obiettivi DURATA TOTALE:
Il corso nasce dall'esigenza, sempre piu rilevante per le imprese dei 24 ore

servizi, di coniugare I'adozione dell'Intelligenza Artificiale con il \ NUMERO

rlspgtto di gn quadro normativo in rapida e\{olu2|one. L'oblettlvole PARTECIPANTI:
fornire alle imprese le conoscenze necessarie per comprendere il MINIMO 8
funzionamento dei principali sistemi di IA, valutarne opportunita e

rischi applicativi e governarne I'utilizzo all'interno dell'organizzazione CALENDARIO:

in modo consapevole, sicuro e conforme agli obblighi derivanti
dall'Al Act, dal GDPR e dalla normativa nazionale di riferimento.

dal: 15/02/2027
al : 23/03/2027

A . TERMINE

rgomenti , ISCRIZIONI:

Quadro normativo: Al Act e Legge 132/2025: il quadro 10/01/2027

normativo europeo e italiano, i principali obblighi per le

organizzazioni e il rapporto tra le diverse fonti normative. SEDE DI
SVOLGIMENTO:
BOLOGNA

GDPR e protezione dei dati personali nell'lA: principi GDPR,
basi giuridiche del trattamento, diritti degli interessati, decisioni
automatizzate, DPIA e privacy by design.

Fondamenti di Intelligenza Artificiale e IA generativa: concetti
fondamentali, machine learning, deep learning, modelli linguistici di
grandi dimensioni (LLM), tecniche di prompting, limiti dei sistemi,
allucinazioni e bias, con dimostrazioni pratiche sull'utilizzo dell'lA per
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QUOTA DI
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Finanziato
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Cercaci su



la scrittura, la sintesi e I'analisi di documenti.

Il corso sara
realizzato solo al

raggiungimento del

Al Act: classificazione dei sistemi e gestione dei rischi: numero minimo di

approccio basato sul rischio, pratiche vietate, sistemi ad alto rischio, iscritti.

obblighi di trasparenza e responsabilita dei diversi operatori.

Al Governance, policy aziendali e compliance: governance
interna, inventario dei sistemi IA, policy aziendali, valutazione dei
fornitori, controlli e procedure di compliance.

Destinatari

[l corso si rivolge a un'ampia gamma di professionalita e figure
chiave quali imprenditori, dirigenti, responsabili di processi, progetti
0 attivita specifiche, tecnici, professionisti in generale che presidiano
aspetti organizzativi e gestionali dell'attivita.

Calendario
Il corso si svolgera nel periodo 15/02/27 - 23/03/27 nelle seguenti
date:

15/02/2027 09,00-13,00
19/02/2027 14,00-18,00
23/02/2027 14,30-17,30
02/03/2027 14,30-17,30
09/03/2027 14,30-17,30
16/03/2027 14,30-17,30
23/03/2027 14,30-18,30

10/01/27 ¢ il termine ultimo entro il quale inviare la documentazione
necessaria per l'iscrizione.

Docenti
Il corso e stato progettato con la collaborazione di un team di esperti
e professionisti del settore e dell’area tematica del corso.

Requisiti
[l corso e aperto a persone occupate:

e dipendenti
e imprenditori
e liberi professionisti

che operano in aziende del sistema di riferimento con sede legale o
unita locale in Emilia Romagna

Nel caso in cui le iscrizioni risultassero superiori al numero massimo
dei partecipanti previsti, verra attivato il processo di selezione sulla
base dei sequenti criteri:
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Le date potrebbero
subire variazioni.
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- Ordine di arrivo dell’iscrizione
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