
FORMart sede di FORLI', Viale Alfredo Oriani 1 47122 Forlì (FC)
T. 0543-20200 - info.forli@formart.it - www.formart.it

Cercaci su

Operazione Rif. PA 2024-22696/RER approvata con DGR 1914/2024 in data 14/10/2024 e realizzata grazie ai Fondi Europei della Regione Emilia-
Romagna

Li
ng

ue
 s

tra
ni

er
e 

pe
r i

l b
us

in
es

s

ENGLISH FOR WORKPACE COMMUNICATION AND
PROFESSIONAL INTERACTION – MODALITA’ WEBINAR
Competenze gestionali per l’open innovation finalizzate all’inserimento di nuove
professionalità nella filiera delle costruzioni- PG 2

Obiettivi
Questo corso breve di inglese è pensato per chi desidera potenziare
le proprie competenze comunicative in contesti professionali, con un
approccio pratico e mirato. Attraverso situazioni reali come
presentazioni aziendali, corrispondenza e-mail, gestione di ordini,
vendite e negoziazioni, i partecipanti svilupperanno un linguaggio
più sicuro, efficace e strategico. Ogni lezione integra l’uso funzionale
della grammatica con attività interattive, role play e contenuti
multimediali, per migliorare la padronanza dell’inglese in ambito
lavorativo. Il corso è ideale per chi vuole comunicare con maggiore
sicurezza, negoziare con successo e valorizzare le proprie
competenze personali e professionali.

Argomenti
L’INGLESE DEL PRIMO CONTATTO E DELLA COMUNICAZIONE
QUOTIDIANA

 

Come presentarsi e accogliere colleghi, clienti, fornitori
Frasi utili per dare indicazioni, chiedere informazioni, gestire
semplici conversazioni
Vocabolario base per contesti professionali, dialoghi pratici
Focus su sicurezza e raccomandazioni comportamentali negli
ambienti di lavoro

DURATA TOTALE:
24 ore

NUMERO
PARTECIPANTI:
Minimo 8

CALENDARIO:
dal: 19/11/2025
al : 15/12/2025

TERMINE
ISCRIZIONI:
10/11/2025

SEDE DI
SVOLGIMENTO:
FORLI'

REFERENTE DEL
CORSO:
Giorgia Decesari
giorgia.decesari@formart.it
346 5028158

QUOTA DI
PARTECIPAZIONE:
Finanziato
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GESTIONE DI RICHIESTE E SEMPLICI PROBLEMATICHE

 

Come rispondere a domande frequenti: orari, disponibilità,
materiali, appuntamenti
Frasi utili per gestire imprevisti: ritardi, errori, cambi di
programma
Tecniche per mantenere un tono cortese e professionale

 

PRESENTAZIONE DELL’AZIENDA E DEL LAVORO

 

Come descrivere la propria azienda o attività
Vocabolario per descrivere mansioni e progetti
Breve storytelling professionale

 

COLLABORAZIONE TRA IMPRESE E COMUNICAZIONE PROFESSIONALE

 

Come scrivere e-mail semplici: richieste, conferme, inviti
Frasi utili per telefonate o brevi riunioni
Tecniche di comunicazione tra colleghi e aziende

 

Destinatari
Il corso è dedicato a chi è interessato a sviluppare competenze utili
per operare nell’ambito di processi gestionali di imprese
internazionalizzate

Calendario
Il corso si solgerà nel periodo dal 19/11/2025 al 15/12/2025, con il
seguente calendario e orari:

 

 

19/11/2025 dalle 9:30 alle 12:30

20/11/2025 dalle 09:30 alle 12:30

28/11/2025 dalle 09:30 alle 12:30

02/12/2025 dalle 09:30 alle 12:30

04/12/2025 dalle 09:30 alle 12:30

Il corso sarà realizzato
solo al
raggiungimento del
numero minimo di
iscritti.
Le date potrebbero
subire variazioni.
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09/12/2025 dalle 09:30 alle 12:30

11/12/2025 dalle 09:30 alle 12:30

15/12/2025 dalle 09:30 alle 12:30

 

 

Il 10/11/2025 è il termine ultimo entro il quale inviare la
documentazione necessaria per l'iscrizione.

L’attività formativa si svolgerà in webinar: puoi frequentare il corso
utilizzando il PC, lo smartphone o il tablet tramite una connessione
stabile.

Docenti
Il corso è stato progettato con la collaborazione di un team di esperti
e professionisti del settore e dell’area tematica del corso. 

Il docente di questo corso è SILVIA FABBRI, docente con esperienza
consolidata nell’insegnamento della lingua inglese.

Requisiti
Il corso è aperto a tutte le persone che, indipendentemente dalla
loro posizione occupazionale, sono interessate ad inserirsi nelle
imprese della filiera di riferimento e che:

• sono residenti o domiciliate in Emilia-Romagna in data
antecedente l’iscrizione alle attività
• hanno assolto l’obbligo di istruzione e il diritto e dovere
all’istruzione e formazione

Nel caso in cui le iscrizioni risultassero superiori al numero massimo
dei partecipanti previsti, verrà attivato il processo di selezione sulla
base dei seguenti criteri:

• Ordine di arrivo dell’iscrizione
• Residenza in comuni diversi dal luogo della formazione (di norma
diverso dal capoluogo di provincia)


